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VI. Forjar a identidade de outra pessoa, em especial, quan-
do utilizar o e-mail de uso institucional, ou, de outro modo, fazer falsa
declaragdo de sua identidade, ou da fonte de qualquer e-mail;

VII. Transmitir ilegalmente propriedade intelectual de ter-
ceiros ou de outros tipos de informagdes proprietarias sem a permis-
sdo do proprietario ou do licenciante;

VIII. Promover ou incentivar atividades ilicitas;

IX. Modificar, adaptar, traduzir ou fazer engenharia reversa
de qualquer parte do servigo de e- mail institucional,

X. Reformatar qualquer pagina da web que faga parte do
servi¢o de e-mail institucional;

XI. Usar o servigo de e-mail institucional em associagdo ao
compartilhamento ilegal de arquivos ponto-a-ponto;

XII. Outras atividades que possam denegrir a imagem da
Policia Civil do Estado do Maranhio, servidores ou terceiros.

§1°: Caso ocorra constatagdo de ma utilizacdo do e-mail
institucional, as Supervisdes de Informatica da Policia Civil e ou
da Secretaria de Seguranga Publica deverdo investigar o acesso do
usuario ao Correio Eletronico.

§2° As Supervisdes de Informatica poderdo suspender
o acesso do usuario a rede e ao e-mail institucional em caso da
comprovacdo de utilizagdo inadequada.

§3° Durante a investigagdo as contas de e-mail sob
investigacdo, poderdo ser bloqueadas.

TITULO VI
DOS DEVERES E RESPONSABILIDADES

Art. 23 S3o deveres dos usuarios individual e institucional:
[-Verificar diariamente seus e-mails;

II-Manter em sigilo a senha de acesso ao correio eletronico;
[I-Realizar a substituicio da senha em caso de suspeita de violacio;

IV-Fechar a pagina de acesso do e-mail institucional toda
vez que se ausentar, evitando o acesso indevido;

V-Comunicar, imediatamente, ao administrador de contas
de e-mail, do recebimento de mensagens com virus, spam, ou qual-
quer outro tipo de conteudo inadequado;

VI-Efetuar a manutengdo de sua Caixa Postal, observando
o limite de armazenamento para garantir funcionamento continuo do
seu correio eletronico;

VIl-Informar o administrador da conta de e-mail, quando
ocorrerem alteragdes que dificultem a utilizagdo do e-mail;

VIII. Incluir na assinatura do e-mail sua identificag@o, con-
tendo pelo menos os seguintes dados funcionais:

a. Nome completo do Usudrio;

b. Fungao/Cargo que exerce na Policia Civil do Estado do
Maranhio;

¢. Matricula

d. Unidade/setor de lotagdo

e. Telefone de contato funcional ou do setor

Art. 24 Sao deveres dos administradores das contas de e-mail:

I- Disponibilizar a utilizagdo do e-mail institucional aos
servidores da Policia Civil do Estado do Maranhio;

II- Informar aos servidores da Policia Civil do Estado do
Maranhéo sobre interrupgdes previsiveis desses servicos;

III- Prestar esclarecimentos, quando solicitado, aos servi-
dores da Policia Civil do Estado do Maranhao, em relagdo ao uso
do e-mail institucional e demais aplicativos constantes na pagina de
correio eletrénico;

IV- Alteragdo de senha para acesso ao e-mail institucional,
quando necessario;

V- Geragdo e manutengdo de grupos e listas de discussdo
mediante solicitagdo formal;

VI- Administrar e programar politicas, procedimentos e
melhores praticas relativas aos servicos de e-mail institucional, ze-
lando pelo cumprimento de leis e normas aplicaveis;

VII- Verificar, periodicamente, o desempenho, a disponibi-
lidade e a integridade do sistema de e-mail Institucional;

VIII- Estabelecer procedimentos e rotinas de manutengao
de contas de e-mail institucional.

TITULO VII
DISPOSICOES FINAIS

Art. 25 Os usudrios das contas que ndo observarem as de-
terminagdes dispostas nesta Instru¢do Normativa poderao incorrer na
infragdo disciplinar de natureza média prevista no art. 56, inciso I,
alinea d da Lei Estadual 8.508/2006.

Art. 26 No caso de eventuais problemas técnicos envolven-
do o e-mail institucional, fora do horario de expediente, o servidor
devera entrar em contato com o plantio da Supervisdo de Informatica
da Secretaria de Seguranca Publica.

Art. 27 O setor de Recursos Humanos devera comunicar, a
Supervisdo de Informatica da Policia Civil, a demissao ou exoneragao
de servidores, bem como qualquer outra forma de desligamento de
servidores cedidos ou contratado, para fim de exclusdo da conta de
e-mail institucional.

Art. 28 O servidor ndo podera se escusar de obrigagdo co-
municada por meio do e-mail institucional, alegando seu desconhe-
cimento.

Art. 29 Esta regulamentagdo entra em vigor na data de sua
publicagio.

Paragrafo inico. Os casos omissos serdo dirimidos pelo
Delegado Geral.

Sao Luis, MA, 19 de novembro de 2020.

Armando Gomes Pacheco
Delegado Geral de Policia Civil

INSTRUCAO NORMATIVA DG/PCMA N° 11/2020.
Dispdes sobre registro de Ocorréncia
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O DELEGADO GERAL DE POLICIA CIVIL DO ESTA-
DO DO MARANHAO, no uso das atribuigdes que lhe foram conferi-
das pela Lei n° 8.508, de 27 de novembro de 2006.

CONSIDERANDO que a Policia Civil do Estado do Ma-
ranhdo desenvolveu o Sistema Integrado de Gestdo do Maranhdo —
SIGMA para fim de registro de Ocorréncia e realizagdo de procedi-
mentos policiais;

CONSIDERANDO que Policia Civil do Estado do Mara-
nhdo tem por objetivo a virtualizagdo, normatizagdo e padronizagio
dos procedimentos realizados pela instituigao;

CONSIDERANDO que ¢ politica da Delegacia Geral inte-
grar os diversos bancos de dados de todas as suas Unidades de Policia
Judiciaria e ter fonte tinica de informagao, propiciando facil e agil
acesso através de ambiente web para fins estatisticos e de estudo dos
fenomenos da criminalidade, inteligéncia policial e seu controle;

CONSIDERANDO a politica de transparéncia da institui-
¢do, propiciando aos drgaos publicos acesso as informagdes de inte-
resse social, consolidadas e seguras, que ndo demandam sigilo, por
previsdo legal.

RESOLVE:

Art. 1°. Adotar o Sistema Integrado de Gestdo do Maranhao
— SIGMA como unico meio de registro de ocorréncia no ambito da
Policia Civil do Estado do Maranhio;

Art. 2°. As senhas de acesso ao sistema serdo disponibili-
zadas, aos Policiais Civis, pela Supervisdo de Informatica da Policia
Civil e da SSP/MA, conforme perfil previamente definido pela Dele-
gacia Geral;

§ 1° As senhas disponibilizadas serdo de uso pessoal e
intransferivel, sendo que o fornecimento para terceiro sera passivel
de sang¢des administrativa, civil e criminal.

§2° As senhas de colaboradores nédo policiais:

I.Deverao ser fornecidas, mediante requerimento do Dele-
gado de Policia, a quem estiver subordinado;

I.Terdo a mesma vigéncia do contrato ¢ serdo inativadas
apos o término da referida atividade contratual.

§ 3° As senhas de servidores de organismos externos a Po-
licia Civil:

I.Deverdo ser fornecidas, mediante autorizagao e perfil es-
tabelecido pela Delegacia Geral de Policia Civil, ap6s treinamento e
assinatura do termo de compromisso e responsabilidade;

I1.As senhas de servidores terdo a mesma vigéncia do con-
vénio ou documento que o justifique, e serfo inativadas com o térmi-
no do termo ou por uso inadequado.

Art. 3° Todos os servidores integrantes das carreiras de
Investigagdo Policial e Preparacdo Processual deverdo estar aptos a
registrar Boletim de ocorréncia, bem como realizar os documentos
eletronicos pertinentes a sua atividade policial.

Art. 4° Todos os integrantes da carreira juridica de Delega-
do de Policia deverdo estar aptos a operar os recursos do sistema ofi-
cial de registro de ocorréncia e procedimentos em sua integralidade.

Paragrafo Ginico: O Sistema de Gestdo Integrada — SIGMA
devera ser utilizado, pelas autoridades policiais, como ferramenta de
gestdo operacional da Unidade de Policia Judicidria onde estiverem
lotados.

Atrt. 5°. E dever do Servidor Piiblico primar pela qualidade
do registro de Ocorréncia devendo observar:

I. Insergoes correta e completa de dados pessoais do comu-
nicante, inclusive, telefone de contato;

II. Inserir no campo “local do fato”, as coordenadas geogra-
ficas do local onde ocorreu o crime, marcando no mapa o ponto exato;

III. Informar as circunstncias dos fatos noticiados, tais
como quantos pessoas envolvidas, caracteristicas fisicas dos suspei-
tos, como se deu a abordagem, em que veiculo estavam etc.

IV. Observar as regras de ortografia e concordancia verbal
na redac@o dos Boletins de Ocorréncia e pegas cartorarias;

V. Preencher devidamente todos os campos, mesmo os que
o sistema classifique como de ndo inser¢do obrigatoria;

VI. Antes de registrar qualquer boletim de ocorréncia, veri-
ficar a existéncia de ocorréncia analoga anterior;

VII. Verificado equivoco em registro anterior sobre o mes-
mo fato, o delegado devera arquivar o boletim de ocorréncia, ja exis-
tente, mediante justificativa;

VIII. Inscrever os objetos (armas, celulares, cheques, do-
cumentos, substancias, veiculos e coisas) apresentados nos campos
apropriados;

Art. 6° E dever do Delegado de Policia Civil observar a
qualidade de todos os registros de ocorréncias, verificando, principal-
mente, se a tipificacdo corresponde ao caso concreto.

Art.. 7° A obrigatoriedade de cumprimento desta Instru¢éo
tem amparo no disposto no Art. 56, inciso II, alinea “d” e inciso I,
alinea “g”, da Lei n° 8.508, de 26 de novembro de 2006, e sua inob-
servancia constitui falta administrativa disciplinar.

Art. 8° Esta Instrugdo revoga a Portaria n® 430/2018 DGPC.
Sao Luis, MA, 19 de novembro de 2020.

Armando Gomes Pacheco
Delegado Geral de Policia Civil

Conselho Superior de Policia - CSP

MANDADO DE INTIMACAQO

Glaysse lanne M. Guimardes, Escriva de
Policia Civil, Encarregada do Servigo de
Cartorio Geral/CORREG, no uso de suas
atribuigées legais, na forma da lei, etc...

Determina a qualquer Investigador de Policia Civil que
INTIME pessoalmente o servidor JOSE RIBAMAR DA CON-
CEICAO MARTINS, Investigador de Policia Civil, matricula n°.
339978, lotado no 10° Distrito Policial (Bom Jesus) e residente na




